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Bakgrund till undersokningen

Som en del av projektet Malmo Innovationsarena genomférde Miljoforvaltningen
en undersokning om Malmobornas instéllning till delad konsumtion. Undersok-
ningen gjordes for att ge en fingervisning om vilka varor och tjanster Malmoéborna
kan ténka sig att dela med andra, samt for att bena ut vilka argument som ses som
drivkrafter eller hinder i fragan om delad konsumtion.

Varfor dela?

"En stor del av dagens miljéproblem hinger ihop med vér privata konsumtion.
For att konsumtionens negativa klimat- och miljépaverkan ska minska maste vi
férindra hur och vad vi konsumerat. |...] Delningsekonomin, som innebdr att

varor och tjinster delas pa olika sitt, kan ge 6kad valfrihet och ldgre priser och
bidrar till storre mojligheter att konsumera héllbart” (Regeringen')

Delad konsumtion kan ses som en del i en cirkuldr ekonomi dir dteranvindning av

varor gors enklare, bade i designfasen och under anvindandet.

Om undersokningen och respondenterna

Marknadsundersékningen genomférdes 1 december 2016 via telefoninterviuer
bland slummassigt utvalda Malmébor i aldrarna 16 ar och uppit, 604 personer
deltog i studien. Nagot fler kvinnor 4n min svarade pd undersékningen; ca 54
procent var kvinnor. De flesta respondenterna var vid tidpunkten mellan 27-36
ar och majoriteten av urvalet, ndstan 60 procent, hade universitetsutbildning som

hégsta utbildningsniva.
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1 Utdrag ur regeringens Strategi for hallbar konsumtion, som i sig ar ett utdrag ur budgetpropositionen fér 2017 (Prop. 2016/17:1).

Strategin for hallbar konsumtion finns tillganglig har: http://www.regeringen.se/4a7e12/globalassets/regeringen/dokument/finansdepartementet/
pdf/2016/strateai-for-hallbar-konsumtion/strateai-for-hallbar-konsumtion--tillaanaliahetsanpassad.odf


http://www.regeringen.se/4a7e12/globalassets/regeringen/dokument/finansdepartementet/pdf/2016/strate
http://www.regeringen.se/4a7e12/globalassets/regeringen/dokument/finansdepartementet/pdf/2016/strate

Respondenterna férdelades relativt jimt mellan de 10 stadsdelarna. For
Rosengird och Oxie ndddes nagot firre respondenter, trots att foretaget som

gjorde undersokning lade ner extra resurser pd att né fler i dessa omraden.
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Med avseende pé férdelningen av bakgrundsvariablerna anses urvalet vara
representativt f6r Malmo. Samtliga 604 personer intervjuades via telefon under
december 2016. Pa de fragor med flera svarsalternativ slumpades ordningen for
vilket pastiende som kom forst. P4 de forsta fyra fraigorna kunde respondenterna
kryssa i flera svaralternativ, varpa den sammanlagda procenten verstiger 100.

Samtliga skillnader som lyfts fram i resultatet 4r statistiskt sikerstillda.

Den har informationen fick Malméborna innan de svarade pa fragorna

Att ha tillgdng utan att 4ga kan handla om siadant som bibliotek och
streamingtjdnster, om bilpool eller abonnemang pé cykel — sd som Malm6-by-bike
1 Malmé. Det finns dven former dir man lanar, byter eller delar till exempel kldder,
verktyg eller leksaker, eller 1an och gemensamt dgande bland grannar eller vinner.



Resultat

Dagsldaget i Malmos delningskonsumtion

Nistan tre av fem Malmobor ér involverade i nagon form av delningskonsumtion redan idag, Den 6ver-
ligset storsta delningskategorin dr Bocker, musik eller film (dér linebibliotek och streamingtjinster ingir),
drygt en tredjedel av alla svarande angav att de delar detta. Den ndst storsta delningskategorin dr Verktyg
eller tradgardsutrustning, som ca en femtedel delar idag. Omkring en tiondel av de tillfrigade delar idag
dven pa Tjanster, Bilar, Bostad och Cyklar, och strax dirunder finns andelen som delar Kéksredskap eller

koksmaskiner samt Klader.

Vilka av féljande saker delar du med andraidag?

Backer, musik eller film
Verktyg eller tridgardsutrustning
Tjanster

Bil

Bostad (typ Airbnb)

Cykel

Koksredskap och kdksmaskiner
Klader

Fritidshus eller semesterbostad
Campingutrustning

Annat

Jag delar ingenting idag 43%

Om vi didremot granskar statistiken utifran utbildningsniva blir siffrorna nigot annorlunda. Andelen som
delar pa varor och tjinster stiger markant med 6kad utbildningsniva. Av de som endast gatt grundskoleut-

bildning dr det bara tva av fem som delar en vara eller tjinst redan idag;
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Verktyg eller tridgardsutrustning
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Bil
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Verktyg eller tridgardsutrustning
Bocker, musik eller film

Bil

Cykel

Fritidshus eller semesterbostad
Tjdnster

Campingutrustning
koksredskap och kdksmaskiner
Bostad (typ Airbnb)

Klader

Annat

Ingenting

3%

en femtedel kan tinka sig detta.

Atta av tio Malmobor ar positiva till att dela
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Vilka av féljande saker kan du tinka dig att dela med andra?
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Drygt atta av tio av de tillfrigade ir positivt instillda till att dela! Over hilften kan

tinka sig att dela pa Verktyg eller tridgardsutrustning samt Bécker, musik eller film.
Mer dn en tredjedel kan tinka sig att dela pa Bilar, Cyklar, Fritidshus eller semester-
bostad samt Tjinster. Kldder dr det som upplevs minst attraktivt att dela pa, knappt
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Nir vi tittar pa uppdelningen mellan kén blir statistiken nagot annat. Kvinnor ar

generellt mer positiva till att dela dn man, allra tydligast blir det i kategorin Kldder.

Lite drygt en av tio min kan tinka sig att dela pa kldder, medan en av fyra kvinnor

ar positivt instillda till detsamma. I kénskategorin Annat fanns intresse for att dela

pa campingutrustning,
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Miljo och ekonomi - storsta drivkrafterna till att dela

Den allra frimsta anledningen till att dela pd varor och tjdnster dr av ekonomiska
skill, tre av fem angav detta som en anledning. Over hilften av de tillfrigade tyckte
dven att battre miljé var en drivkraft till att dela. Mer 4n en tredjedel ansdg dartill
att en anledning till att dela var dels att det tar mycket plats att ha alla saker hemma
samt att delningskulturen 6ppnar upp f6r fler sociala plattformar att triffa nya

manniskor via.

Vad ser du fér drivkrafter till att dela pa varor och tjinster?

Ekonomiskt/Spara pengar 60%
Bra for miljén/Hallbart samhille 56%

Socialt, en majlighet att traffa ménniskor och hjalpa till

Tar mycket utrymme att ha alla saker hemma

Mer bekvamt

Annat

Vet ej/Inget svar

Om vi fortsitter att analysera drivkrafterna till att dela varor och tjanster kan vi se
att alder dr en variabel som har stor inverkan pa asikterna. Generellt tycker de yngre
aldersgrupperingarna i hégre utstrickning att det dr positivt att dela eftersom det dr
mer ekonomisk, bittre miljomissigt och en méjlighet att triffa nya mianniskor. Fyra
av fem i den yngsta gruppen anser att det 4r mer eckonomisk att dela, medan knappt
varannan person i den dldsta gruppen tycker sa.
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Tilliten ar den stora bromsklossen

Det storsta hindret som stir i vigen for att Malmobon ska vilja dela pé varor
och tjdnster dr att en inte vet tillgdngligheten och inte kan kontrollera vilka alter-
nativ en far, ndstan en av tre anger detta som ett skil. Det finns dven flera andra
anledningar som fir ménga att tveka, och de flesta av dem r6r ocksa tilliten

till systemet. Minst en av fem anser att det verkar kringligt, att en helt enkelt
foredrar att dga sjilv, att det verkar tidskridvande, att en dr ridd f6r att ha sonder
saker, att det kinns otryggt eller att en inte vet hur en ska gi till viga.

Vad ser du fér hinder for att dela pa varor och tjinster?

Vet g tillgdnglighet/Kan ej kontrollera alternativ
Det verkar krangligt

lag vill dga sjalv

Det verkar tidskrdvande

Ridd att ha sbnder saker

Det kdnns otryggt

Vetinte hurjag ska ga till viga

Man vet inte hur kvaliteten ar

Annat

Vet ej/Inget svar

38%

Aven hir ger utbildningsniva stor differens i svaren. Bland de med ligte

utbildningsniva finns fler som tycker att det kinns otryggt att dela, att en ér

ridd for att ha sonder saker eller som helt enkelt vill 4ga sjdlva. Samtliga tre

utbildningsnivéer tycker dock att det verkar i princip lika krangligt. Bland de med

hogre utbildningsniva finns klart fler som anser att det dr ett problem att en inte

kan veta om varan/tjinsten kommer vara tillginglig nir en behéver den samt att en

inte vet vilka alternativ som kommer finnas tillhands.

Vet g] tillgdnglighet/Kan ej kontrollera alternativ
Det verkar krangligt

lag vill dga sjalv

Det verkar tidskrdvande

Radd att ha sdnder saker

Det kidnns otryggt

Vetinte hur jag ska ga till viga

Man vet inte hur kvaliteten ar

Annat

Vet ej/Inget svar
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Att dela med sina grannar

Tre av fem kan tinka sig att dela saker med sina grannar, de allra flesta av dessa kan
tinka sig att bide lana/hyra sjilva samt att 1ana/hyra ut. S& manga som tva av fem ar
foljaktligen dock inte intresserade av en delningskultur i niromradet.

Kan du ténka dig att dela varor och tjdnster med dina grannar?
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Vi kan se att attityderna kring att dela pa varor och tjanster med sina grannar
skiljer sig relativt mycket 4t beroende pa stadsdel. I Husie, Kirseberg och Sodra
innerstaden dr 6ver hilften av invinarna positiva till att bade lina/hyra och att
lana/hyra ut. I omraden som Fosie och Limhamn ér 6ver hilften av invinarna

diremot negativa till att dela med sina grannar éver huvudtaget.
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Aven baserat pi alder syns stora skillnader i attityder. De yngre dldergrupperna ir

markant mer positiva till att dela dn de aldre.
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Foljdfraga om grannlanetjéanster

Som en foljfraga till den foregaende om grannlanetjinster fick
respondenterna beskriva mer fritt varfér de antingen ville eller inte

ville anvinda en sadan tjinst. Nagra varor som Malmoéborna tar upp

som bra f6r delningskonsumtion ir bilar, teknisk utrustning sisom
kameror eller sirskild belysning (t.ex. till festevent), tridgardsutrustning,
semesterbostider och instrument.

Manga av de som ir positivt instéillda pratar om den solidariska aspekten i att dela:

"lag kan dela, vi mdste hjilpa varandra, om alla hjdlper varandra konmer ingen

Sattigdom finns kvar i virlden."

Flera beskriver dven andra positiva effekter sasom att det dr ckonomiskt och

smidigt:
"Det dr smidigt och skont att slippa kipa saker sjily som man sillan anvinder.”
"Ekonomiskt och praktiskt att fi snabb tillging 1ill saker man bebiver."

"Det dr ekonomiskt och véldigt hallbart. I viras kipte jag till exempel en bultsax
som jag har anvint en ging, det skulle ju ha varit smidigare att lana eller hyra den
istallet."

"Det dr ju sd mycket saker som man egentligen behiver bara en ging (kanske
om man ska slipa sitt goly t.ex.), och de kdnns sa onddiga att kipa. Mdnga i min
generation tror jag ocksd kdnner att aga for mycket saker kan bli en belastning,

eftersom vi flyttar runt ganska ofta."

Bland de som tvivlar pd delningskonsumtionen beskriver manga att det verkar
komplicerat och tidskridvande. Ett flertal svarar dven att de helt enkelt vill 4ga sjilva
och slippa vara beroende av andra. Generellt finns det manga motargument som
bottnar i tillit:

"Alltsé, det kénns mycket oséikert."”
"Att inte veta om jag far tillbaka det jag linar ut."
"Det jag handlat vill jag ha sjily."

"Det kdnns lite osakert med en sadan tianst, man vet ju inte vilka manniskor som kommer

hem till en och vill lina/ byta ens saker och hur seridsa de ar.""

"lag dr ridd att mina saker blir forstorda.”

"lag kan inte lita pa andra."

"Det verkar sd komplicerat."”

"Det verkar kringligt och bokigt."

"lag bara orkar inte, om ingen som jag kénner har det jag bebiver sa struntar jag i det."

"lag vet inte rifetigt vad en sidan sajt innebir, det skulle vara av ren okunskap som jag inte
skulle anvinda en sadan sajt."

"

ag dr inte van vid sdadant, jag har alltid skott mig sjily, sd ndr jag har behovt nagonting har
Jjag helt enkeelt kipt det sjily. Jag vet inte om det beror pd okunskap inom omrédet eller vad."






Vill du veta mer?
Kontakta garna Emma Bdrjesson, miljéforvaltningen, Malmé stad
e-post: emma.borjesson@malmo.se
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